POLA apklausos:

klausimai svarbus onkologiniy
pacienty savijautai ir gyvenimo
kokybei
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Duomenys iS 2024 m. POLA inicijuoty 4 apklausy

Apklausa apie personalizuotos
medicinos situacijg Lietuvoje, pacienty
lOkescius

(1967 respondentai) (1224 respondentai)

Apklausa apie POLA veiklos
vertinimg 2024 m.

Apklausa apie onkologinémis ligomis
serganciyjy burnos sveikatg

(950 respondenty)

Apklausa dél
antros medicininés nuomones

(1485 respondentai)



Kiek Jums svarbu bati POLA
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Kodeél tai svarbu?

Teigiamos
emocijos per
veiklas ir
bendravima

Naudinga ir
reikalinga
informacija

|kvépimas ir
motyvacija
gyventi

Bendrysté ir
jausmas, kad
esi ne vienas

Palaikymo
jausmas ir
rapestis

Saugumo
jausmas ir
pasitikéjimas

Psichologine
parama ir

emociné
nauda



Kokios POLA korteles turetojams suteikiamos galimybes
Jums yra aktualios, kokiomis Jiis esate naudojesi?

Nuolaida vieSojo transporto bilietams
POLA skelbiama ir/ar i POLA gaunama tiksliné informacija
Nuolaidomis j kultdrinius renginius

Nuolaidomis prekéms ir paslaugoms

Kvietimais nemokamai apsilankyti spektakliuose, koncertuose, kituose
kulttros renginiuose

Kvietimais nemokamai dalyvauti seminaruose, mokymuose, terapiniuose ir
sporto uzsiemimuose pacientams ir artimiesiems

Galimybé iSsakyti savo patirtis ir nuomone POLA apklausose ir taip prisidéti
prie aktualiy sprendimy

Dietologo konsultacijomis
Psichologo konsultacijomis
Pacienty gidy konsultacijomis

Teisininko konsultacijomis
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Pagalbos ankologiniams
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(3

0% 10%

I . '
N, - 47%
I ©-. 1%
I ;: o5
I S

I 27

N 527

e

I 0.39%

I 10.2:%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



£80,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

Informacija apie pacia
liga, jos gydymo budus,
galimybes, naujoves
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73,31%

POLA tikslinés informacijos svarba

Kuriais klausimais POLA teikiama informacija Jums yra aktualiausia?

58,73%.

54,99%

stiprinimo klausimus paslaugas

sergantiresant

POLA

Pagalbos onkologiniams
ligoniams asociacija

remisijoje

46,97%

savo ar artimojo
sveikatos prieZilros
procesa, kaip iSvengti

véZio grizimo, informacija

apie véZio prevencija ir
ankstyvaja diagnostika

42,64%

Informacija apie Salutiniy Naujienos apie naujus Patarimai, kaip jsitrauktij Informacija apie esama
poveikiy suvaldyma, POLAkorteles partnerius,
gyvenimo kokybés, esamas ir naujas POLA

socialing ir finansing
pagalba, naujienas,
pacienty teises, jskaitant
ir POLA advokacijos
iniciatyvas

36,37%

Pasidalinimai kity
pacienty istorijomis

19,48%

3,63%

Informacija apie POLA NeZinau, negaliu atsakyti
remejus, institucinius ir
kitus partnerius

Ar délis POLA gaunamos informacijos pakito Jusy sveikatos rastingumas
ir Zinios, kaip labiau jsitrauktij sveikatos prieziiros procesa?

m Pagerejo

5,69%

= Labai pageréjo

60,82%

m Liko toks pat = NeZinau, nenoriu nurodyti



Didzioji dalis pacienty noréety daugiau informacijos gauti is
gydymo jstaigos/ gydancio gydytojo

Ar manote, kad gydymo jstaiga/ gydantis gydytojas suteikia pakankamaiinformacimacijos
apie naujausias véZio diagnostikos ir gydymo galimybes?

: 5 &
Negaliu atsakyti; 7,90/6\

Taip; 14,10%

Galéty bati daugiau; 45,10% Ne; 32,90%
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Pacientai labiausiai pageidauja (1) gydytojo zodziu pateikiamos
informacijos ir (2) POLA, kity NVO rastu pateikiamos informacijos

Kokiu informacijos Saltiniu labiausiai pasitikite?

79 proc. - gydytojo pateikta ZodZiu
57 proc. - POLA ir kt. NVO puslapiuose
i 38 proc. - oficialiuose leidiniuose

54,00%
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Gydytojo pateikta ZodZiu

Pateikta oficialiuose leidini...

Paskelbta ligoninés tinklap...

Paskelbta POLA ar kity N...

s Pateikiama kity pacienty u...
: Aptikta internete|
26,30% 4(0.3 %)

Gydytojo pateikta rastu}-3 (0,2 %)

El. Padtuf—1 (0,1 %)

Popierinis variantas|—1 (0.1 %)

18 tiesy pats informacijos p...[—1 (0,1 %)

Baty gerai jei ZodZiu pasa...[—1 (0,1 %)

20,0 Knygal—1 (0.1 %)
Gydancio gydytojo pateikt...[—1 (0,1 %)

info ligoniui, jei turi el. padt...| -1 (0,1 %)

A iai straipsniaif—1 (0,1 %)

Gydimo staigos atostogau...[—1 (0,1 %)

11,10% Gydytojy pateikta internet...[—1 (0,1 %)

Tvl-1 (0.1 %)

16,008 asmeniskai rastu, nurodan...| -1 (0,1 %)
Ivairit—1 (0,1 %)

Seminary metu gautai$ s...|-1 (0,1 %)

3.40% Alternatyvi medicinal—1 (0,1 %)

2,200 3,00% i El. padtu baty labai gerai....|—1 (0.1 %)

- Dalyvavimas seminaruose...|—1 (0,1 %)

Gydytojo zodziu  Gydymo jstaigy, POLA Rasytine informacija Kity pacienty Internetu Kita
ir kity NVvO oficialiuose patarimu
internetinése leidiniuose
svetainése skelbiama
informacija

-967 (79 %)
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-1(0,1 %)
Sunku visur landZioti, todé...|—1 (0,1 %)
Bty labiau priimtina, kad...|—1 (0,1 %)
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Aktualiausia informacija apie pacig ligg, Salutiniy poveikiy
valdyma, gyvenimo kokybeés klausimus

Kuriais klausimais POLA teikiama informacija Jums yra aktualiausia?

73,31%

58,73%.

54,99%

46,97%

42,64%

Informacija apie pacia Informacija apie Salutiniy Naujienos apie naujus Patarimai, kaip jsitrauktij Informacija apie esama

liga, jos gydymo budus,
galimybes, naujoves
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Pagalbos onkologiniams
ligoniams asociacija

poveikiy suvaldyma,

gyvenimo kokybés,

stiprinimo klausimus
sergantiresant

remisijoje

POLA korteles partnerius,
esamas ir naujas POLA
paslaugas

savo ar artimojo
sveikatos prieZilros
procesa, kaip iSvengti

véZio grizimo, informacija

apie véZio prevencija ir
ankstyvaja diagnostika

socialing ir finansing
pagalba, naujienas,
pacienty teises, jskaitant
ir POLA advokacijos
iniciatyvas

36,37%

Pasidalinimai kity
pacienty istorijomis

19,48%

3,63%

Informacija apie POLA NeZinau, negaliu atsakyti
remejus, institucinius ir
kitus partnerius

Ar délis POLA gaunamos informacijos pakito Jusy sveikatos rastingumas
ir Zinios, kaip labiau jsitrauktij sveikatos prieziiros procesa?

19,04

m Pagerejo
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= Labai pageréjo

.60,82%

m Liko toks pat = NeZinau, nenoriu nurodyti



Gyvensenos pokyciai ir onkologines ligos diagnoze

Ar po onkologinés ligos diagnozés pakeitéte/ Jisy artimasis pakeité savo
gyvensena j sveikatai palankesne (fizinio aktyvumo, mitybos, emocinés
savijautos, alkoholio, tabako gaminiy vartojimo ir kt. jpro€ius)?

5,17% 1,16%

10,91% ‘
|
11,84%

|
24,26%|

m Taip, manau, kad pakankamai

m Taip, bet manau, kad dar keisiu

_46,66%
\ Ne, nes manau, kad pakankamai

palaikau sveika gyvensenos bida

m Taip, betilgainiui grjizau prie
ankstesniy jprociy

Nenoriu nurodyti

m Ne, nes truksta motyvacijos, man
tai néra svarbu
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Kokiomis sveikata stiprinanciomis veiklomis veiklomis uzsieméte?

76,55%

Rinkausi sveikatai
palankesne
mityba

69,87%

56,81%
26,75%
9,68%
H -

Tapau fiziskai
aktyvesnis/-&

Skiriu daugiau
demesio miegui,

Vartoju maZiau Apribojau rakyma/ Nezinau, nenoriu
alkoholio/ meciau rakyti nurodyti

stiprinu emocine nustojau vartoti

sveikata

alkoholinius
gerimus

Zasthe roeidly Lpgrian



S 10 burnos sveikatos buklé - prasta,
S 10 gydymo metu susiduria su burnos sveikatos isstkiais

Ar dél onkologinés ligos gydymo Jums teko patirti burnos, danteny, danty problemy?

81
6i

Kaip vertinate dabartine savo burnos sveikatos bukle?

© NeZinau, nenoriu_\‘ W Labai gera; 2,23% N 45500

atsakyti; 1,43%

| Bloga; 19,43% B Gera; 18,47% oo

20,20%
20,00% 19,21%

13,14%

10,00% 9,46%

7,06%

1,55%

W Patenkinama; 58,44%

Taip, tiek gydymo Taip, gydymo metu Taip, bet tokios Taip, betneZinau, ar  NeZinau, nenoriu Ne, tokiy problemy Galir teko, bet tai
metu, tiek po gydymo (skausmas, problemos atsirado tik tai buvo dél gydymo nurodyti neturéjau nebuvo reik§mingas
sausumas, Zaizdelés, po gydymo diskomfortas
kraujavimas ir pan.)
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Pagalba - tik iS dalies, didziausias iSSukis - gydymui reikalingy
léSy trikumas, nepakankama odontology kompetencija

Ar lankydamiesi pas odontologa dél burnos ar danty sutrikimy
gavotereikalingg pagalbg?

7,08%
|

——_44,92%
48,00% .
m Tikrai taip Taip, taciau tik i$ dalies m Ne
a) roLa
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Kaip manote, kodélJiis negavote ar nepilnai gavote reikalinga pagalba?

43,32%

25,35%

8,20% 5,68% 9,22%
% )

2,76%
1,38%
||

Manau, kad Man atsaké, kad Reikéjo daugiau Reikéjo, kad Neturéjau tam Neturéjau tam jégy Kita, nurodykite
specialistui triko nedirba su vizity, specifinio  odontologas atwyktyj pakankamailaiko
Ziniy, kaip man onkologiniais gydymo ar namus
padeti pacientais priemoniy, bet man

buvo per brangu



Bltina daugiau kalbeti apie burnos sveikatos svarbg

Ar lankantis onkologijos gydymo jstaigoje ir / ar gydymo metu, Jums buvo suteikta
informacija apie burnos prieziiira pries pradedant gydyma ir gydymo metu?

30%
Ar onkologinio gydymo metu buvo stebima Jisy burnos sveikatos buklé?
51,48% NeZinau, nenoriu_ ) -
atsakyti; 2,51% M Taip, purnos svetkatgs
50% aptarimas buvo dalis
konsultacijos; 6,11%
10% .. .
Taip, taciau tik tada,
kai pats / pati
iSkeldavau §j
klausima; 14,11%
30%
20%

12,32% 13,10%
10,45% 10,61%
10%
2,03%
o = B Ne; 77,27%
Taip, gavau Gavau Siek tiek Ne, apie tai niekas Informacijg radau Nesidoméjau, nes NeZinau, nenoriu
iSsamiy informacijos, bet nekalbéjo pats / pati nemaniau, kad tai atsakyti
rekomendacijy jos truko internete ar i$ svarbu

kituose Saltiniuose
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Kuriame gydymo etape paslaugy
kokybe buvo geriausia?

_—Nuo jtarimo iki diagnozés

llgalaikés stebésenos - nustatymo

Reabilitacijoje po gydymo 7% // 9%
3%

—————_ Nuo diagnozés nustatymo
iki gydymo paskyrimo
30%

Aktyvaus gydymo etape
51%



Kuriame gydymo etape
paslaugy kokybé buvo prasciausia?

Nuo jtarimo iki
- diagn ozes nustatymo
25%

Ilgalaikés stebésenos
31%

Nuo diagnozés
nustatymo iki gydymo
paskyrimo
13%

Aktyvaus gydymo
Reabilitacijoje po etape
gydymo 3%

28%
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Daugiau kaip trecdaliui pacienty - svarbi galimybe
gauti antraja medicinine nuomone

Ar esate kreipegsis del antrosios medicininés nuomoneés? inameiape el pisErelanin slos e muing

Nenoriu nurodyti; 0,79%
Ne, bet manau, kad reikéjo; __Taip, j ta pacia gydymo

% istaiga: 0
9,42% Istaigg; 10,21% 50,51%
50,00%
40,00°
Taip, j kita gydymo jstaiga;
17,56%
30,00
26,53%
20.00%
10,00% 8,67%
6,38%
3.57% . 4,34%
] []
; Ligos nustatymo Gydymo paskyrimo  Kai paskirttas gydymas Gavus informacijos, Nenoriu nurodyti Kita
Ne ;62,03% nedavé laukiamy  kad gydymo galimybes
rezultaty iSsemtos, galimas tik

simptomy malsinimas



Didzioji dalis gavusiy antrg nuomone,
Sig galimybe vertina kaip itin svarbig

Ar po konsultacijos buvo pakeistas/ atnaujintas gydymas/ pasiulytos

kitos gydymo taktikos? Ar konsultacija buvo mokama?

Nenoriu nurodyti; 5,85%
Nenoriu nurodyti; 7,75%

_-Taip; 27,48%

h

~ Taip; 41,60%

Ne; 50,65%

Ne; 66,67%
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Didzioji dalis gavusiy antrg nuomone,
Sig galimybe vertina kaip itin svarbig

i i i s i : i i T T Ci ‘, - - - - . - g
Ar kreipimasisdél antrosios nuomonés pateisino Jisy likescius? Ar rekomenduotuméte kreiptis dél antrosios nuomonés kitiems?

NeZinau; 8,42%

Nezinau; 14,95% )

Ne; 3,57% _—

Ne; 12,11%

Taip; 72,94% Taip; 88,01%

%’ PO:ZAM M sreihl W



Drauge galime daugiau

neringa@pola.lt

Facebook:

;z: e Kartu sveikti lengviau

ligoniams asociacija



